
ЗАЯВА НА ПОВЕРНЕННЯ ТОВАРУ ТА КОШТІВ   
від ____________ 202_ року 

 
Я, ____________________________________________________________   

                   (ПІБ повністю згідно паспорта) 
 
зареєстрований(а) за адресою:   
______________________________________________________________  

        (індекс, область, район, населений пункт, вулиця, будинок, квартира)​
 

Серія та номер документа (паспорт, ID карта) _______________________​
Дата та місце видачі документа ___________________________________ 
Контактний номер телефону: _____________________________________ 
Електронна пошта: _____________________________________________   
ТТН за якою отримано товар:_____________________________________ 
Дата отримання товару: _________________________________________  
 
Прошу здійснити повернення коштів за товар:   
______________________________________________________________ 
                         (повна назва товару, артикул, колір, розмір) 
 
Причина повернення:   
_____________________________________________________________________
_______________________________________________________ 
Стан товару:   
☐ Новий, не використовувався   
☐ Має повну комплектацію   

☐ Без пошкоджень   
☐ В оригінальному пакуванні   

 
Сума, яку прошу повернути: _____________ грн   
Номер рахунку (IBAN) для повернення коштів (29 символів, починається з UA): 
U A                            

 
Назва банку: ___________________________________________________    
ПІБ власника рахунку: ___________________________________________   
ІПН (ідентифікаційний код): ______________________________________ 

●​ Я надаю згоду на обробку моїх персональних даних, зазначених у цій 
заяві, та в документах долучених до неї, виключно з метою здійснення 
повернення товару 

 
ПІБ та Підпис: __________________________________________________   



📦 Рекомендований спосіб повернення 

Якщо ви отримували замовлення через Нову пошту, рекомендуємо 
скористатися послугою «Легке повернення».​
У такому випадку повернення оформлюється швидко та без жодних витрат 
на доставку.​
​

📍 Якщо скористатися «Легким поверненням» 
неможливо (❗Клієнт самостійно оплачує доставку товару при даному 
типі повернення)   

Нова пошта​
Отримувач: Блажків Мар'ян Степанович​
Телефон: 380680666451​
Відділення: Широке (Криворізький р-н. Дніпропетровська обл), 
Відділення №1 

⚠️ Важлива інформація 

●​ Повернення здійснюється без післяплати — посилки з накладеним 
платежем не приймаються. 

●​ До посилки обов'язково необхідно вкласти цю заповнену та 
підписану заяву. 

●​ Після відправлення товару обов'язково повідомте нам номер 
ТТН відправленого Вами повернення та скан-копію або чітке 
фото заповненої заяви на e-mail: returns@dd-bags.com.ua. Це 
дозволить швидко ідентифікувати вашу посилку та уникнути 
можливих непорозумінь. 

●​ Повернення коштів здійснюється протягом 3 робочих днів після 
отримання товару та перевірки його стану. 
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